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TP. H6 Chi Minh, ngay 20 théang 4 ndm 2011

NGHI QUYET

PAI HQI PONG CO PONG
CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HQC HPT

- Cé&n cwr Luat Doanh nghiép duwoc Quéc hodi nuéec Céng Hoa Xa héi Chi nghia Viét Nam théng
qua ngay 29 thang 11 nam 2005.

- Cé&n cwr vao Diéu I1é Cong ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT .

- Cé&n cwr Bién ban Pai hoi Cé déng Céng ty Cé phén Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT ngay 20
thang 04 nam 2011.

Dai hoi ¢ déng thudng nién 2011 cla céng ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT duoc t6 chire
tai khach san Palace — s6 56-66 Nguyén Hué, Quan 1, TP. HCM ngay 20/04/2011 v&i 112 cbd dong va
nguoi ay quyen dw hop, dai dién cho 4.631.425/5.833.639 cb phan twong duwong 79,39% tbng s6 cb
phan cé quyén biéu quyét da thdo luan va théng nhat biéu quyét:

QUYET NGHI
I.  Théng qua bao cao ciia HDQT, Ban TGP gém cac néi dung chinh sau day:
1. Panh gia két qua hoat dong nam 2010

N&m 2010, véi sw né luc Ijét minh cua tap thé can bd nhan viér) cbng ty gung voi sw childao kip
thoi cia HPQT va Ban biéu hanh, HPT da hoan thanh 100% ké hoach vé chi tiéu kinh té.

Chi tiéu Gia tri (VND) | Ting trwéng so véi 2009
Doanh thu 801 ty +14,1 %
Loi nhuan trudc thué 31,8ty +27,2%
Nop thué cho Nha nuéc 54 ty +100%

2. Tinh hinh thwc hién muc tiéu, chién lwog'c nam 2010

Vi khau hiéu hanh déng ctia nam la “Phat trién hién tai — Develop Talent”, HDQT da phat dong
mét chwong trinh hanh ddng cung véi 3 muc tiéu I&n va 5 nhiém vu cu thé. Viéc thuc hién cac
muc tiéu va nhiém vu dwoc trinh bay chi tiét trong tai liéu Bao cao thuwdng nién nam 2010 da
dwoc glri dén cac cb dong.

3. Ké hoach hoat déng nam 2011 va cac nam tiép theo
3.1 Chién lwoc hoat dong ctia HPT
3.1.1. Tam nhin chién lwg'c dén ndm 2015

HPT da xac dinh tAm nhin chién lvoc phat trién1a - ‘Xay dwng HPT tré' thanh Cong ty
dich vu CNTT, Truyén 'thdng va Phat trién Phan mém déng cap québc t&” cing véi 04
muc tiéu chién lwoc dén ndm 2015.

3.1.2. Muc tiéu nhiém vu nam 2011
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Kh&u hiéu hanh dong ctia ndm 2011 |a phat trién “Ban sac Phan mém va Dich vu

HPT”

Cac muc tiéu nhiém vu cu thé:

(1) Tiép tuc hoan thién tdm nhin chién lwgc dén nam 2015

Cu j[hé hda cac dinh hwdng phat trién, xay dwng tiém lwe thwe thi nhiém vu
chién lwgc dén nam 2015 va cac nam tiép theo.

Hoan thién va xay dwng céc chién luoc dau tw vao Khu Cong nghé cao
Tp.HCM va nam bat cac co hdi dau tw khac.

Chuan bj hwong phat trién khoa hoc dich vy, dinh huwéng CNTT phuc vu
kinh té xa hoi clia thanh pho va clia ca nwéc.

(2) Bay manh cac huong phat trién phan mém va dich vu phan mém véi khau hiéu
hanh dong clia nam 2011 la phat trién: “Ban sac Phan mém va Dich vy HPT”

Xay dung cac nhém giai phap phan mém tich hop va dich vu phan mém
chuyén sau, tao ban sac méi cho HPT dé tré thanh mét cong ty dich vu
phan mém chuyén nghiép

Hoan thién chién lwgc HPT One Service, HPT One Solution

(3) Thuwc hién cac chi tiéu kinh té

T4t ca cac don vi kinh té hoan thanh 100% ké hoach dé ra vé doanh sb va
lgi nhuan. Mt tang tredng binh quan la 25% so véi nam trudc.

Téng doanh thu ctia HPT 1a 1.000 ty VND, lgi nhuan trwde thué 40 ty VND

(4) Thwc hién cac nhiém vy chuyén mén

Cac don vi kinh té trién khai cac nhiém vu chuyén mén theo dinh huéng
chién lwoc dén nam 2015 va theo ké hoach nam 2011 da phé duyét trén tinh
than hét strc khan trvong, dau tw ngudn luc, tao strc canh tranh va xay
dwng céc tiéu chuan dich vy, tiéu chuan tri thirc hwéng dén dat dang cap
quéc té trong cac hoat déng dich vu ctia minh.

Tang cwdng hop tac qudc té nham tim kiém céac giai phap ng dung chuyén
sau khac biét

Nang cao trinh d6, dau tw manh mé cho huén luyén dao tao chuyén moén
nghiép vu, khuyén khich sang tao va ddi moi.

(5) Phat trién thj trudng, hop tac véi cac dbi tac

Tiép tuc duy tri va gan két chat ché véi khach hang chién lugc, dau tw
nghién ctru dich vu cho nhém khach hang chién lwoc vi i ich l1au dai cua
khach hang.

Duy tri hop tac chién lugc vai cac cong ty CNTT hang dau thé gidi, phat
trién méi cac quan hé déi tac nham tranh thi cac co hdi dau tw va nang cao
nang lic canh tranh ctia HPT.

Tim kiém co hoi phat trién thi truerng theo hwéng dai ching.

D4y manh hoat dong tim kiém va phat trién thi trwéng ngoai 1anh thé Viét
Nam

(6) Thuwc hién cac nhiém vu quan tri, xay dyng nguE‘)n lwc

Tiép tuc cong tac xay dwng va hoan thién ddi ngii can bd quan ly tai gidi co
ban linh, déi ngl chuyén gia gidi cé ky luat.

Thwe hanh tiét kiém trong moi hoat déng, dac biét xay dwng y thirc tiét kiem
nang lwgng va bao vé maoi trwdng.

Cung c6 manh mé nén tdng CNTT doanh nghiép, nang cao hiéu qua quan ly
diéu hanh doanh nghiép théng qua cac trng dung CNTT tién tién. Dam bao
an toan théng tin va an ninh doanh nghiép.

Tiép tuc ddy manh cac hoat dong truyén thong ndi bg va truyén thong ra bén
ngoai, khang dinh uy tin va vj thé cta HPT trén thwong treong.
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= Cong tac dam bao chét lwong va xay dwng cac quy trinh nghiép vu theo
chuén quoc té, tiép tuc ap dung va nang cao cac chudn muc dé gia tang
hiéu suat hoat déng cla cong ty.

(7) Tiép tuc xay dwng va hoan thién ban sac van hoa HPT, nang cao doi song vat
chat tinh than cho can bd nhan vién.

= Ung ho cac hoat ddng clia Poan thanh nién va ctia cac hoat dong van thé
my trong céng ty.

= Tham gia tich cwc cac cong tac xa hoi, hoan thanh cac nhiém vu trong cac
to chirc doan thé va cac hiép hoi nham xay dwng uy tin doanh nghiép HPT
trong cdng dong xa héi va dia phuwong.

(8) Ké hoach ¢ tirc 2011: Cong ty HPT dw kién mrc c6 tirc ndm 2011 sé vao
khoéng, 15% - 25%, trong do co tire bang tien matla 10% va con lai la co tire
bang co phiéu.

3.2 Dinh hwéng chién lwgc hoat dong

HDQT sé lién tuc hoan thién va lam ré cac dinh hwéng theo 04 mang hoat déng chinh nhw
sau:

(1) Mang tich hop hé théng — dich vu phan mém

(2) Vé dinh hwéng cdng nghé, giai phap moi

(3) Phat trién phan mém va gia cong san xuét phan mém
(4) Dich vu ky thuat, bdo hanh, bao tri hé tro khach hang

Bai hgi nhat tri giao cho HDQT va Ban Biéu hanh Cong ty tiép tuc trién khai muyc tiéu, chién lugc,
ké hoach cbng tac dén tirng don vi, phong ban va ca nhdn nham hoan thanh cac ké hoach chung.

ll.  Thoéng qua bdo c4o cua Ban kiém soat:

Noi dung chi tiét theo bao cao ctia Ban Kiém soat (Bao cédo Thwéng nién 2010 da glvi dén cac cd
dong).

lll.  Théng qua cac t& trinh:

1.

Théng qua phwong an phan phéi li nhuan va trich 1ap cac quy nam 2010

- B&o céo két qua kinh doanh va phwong an phan phdi loi nhuan

- Thyec hién viéc trich lap cac quy

Théng qua viéc chi tra c6 tirc nam 2010 - Ké hoach cé tirc ndm 2011

- Tra cb tirc nd3m 2010 bang tién mat: Ty 1& 15% trén ménh gia. Ba tam (rng 2 dot:

= Dot 1: Tam &ng cb tire véi ty 1& 10% trén ménh gia. Ngay chét danh sach: 26/07/2010.
Ngay chi tra: Tl ngay 12/08/2010.

» Dot 2: Tam &ng cb tire véi ty 1& 5% trén ménh gia. Ngay chét danh sach: 08/12/2010.
Ngay chi tra: Tlr ngay 28/12/2010.

- Ké hoach cb tirc 2011 va tang vén Diéu 1& nam 2011: Ty & cb trc 1a 25%. Trong d6:
= Tra cé tirc bang tién mat: 10% trén ménh gia.
= Tra cb tirc bang cb phiéu 15% trén ménh gia dé tang von diéu 1& ndm 2011.
Théng qua viéc thay thé 01 thanh vién Ban kiém soat nhiém ky 2008 — 2013

- Kétw ngay 21/04/2011, Ong Lé Nhyt Hoang Nam — Tru’o’ng khéi Cong nghe théng tin - Van
phong Téng cong ty, cb déng clia cong ty HPT sé dwoc ctr lam thanh vién cta Ban kiém soat
cong ty HPT nhiém ky 2008-2013 thay thé cho 6ng Tran Viét Diing.

Théng qua t& trinh vé kinh phi hoat dong Hoi dong Quan tri va Ban kiém soat nam 2011

- Kinh phi hoat dong cia HBQT va Ban kiém soat ndm 2011: 400.000.000d/ nam (Bén tram
triéu dong)

- Thwdng vwot chi tiéu: 10% trén phan I3 rong sau thué Thu nhap doanh nghiép vuot ké
hoach cam két.

Théng qua t& trinh hay phat hanh cé phiéu dé lam tron vén Diéu Ié 1én 60 ty dong
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- Nghi quyét Pai hdi déng 96 dong thwong nién nam 2010 da thong qua viéc phat hanh co
phiéu cho can bd chd chot dé lam tron von Bieu 1€ thanh 60 ty dong. Tuy nhién trong nam
2010, Hoi dong Quan tri van chuwa thirc hién viéc phat hanh nay do mét s6 nguyén nhan.

- Hoi ddng Quan tri kinh trinh Dai hoi thong qua viéc hdy dot phat hanh cb phiéu lam tron vén
Diéu 1é 1én 60 ty dong theo Nghi quyét dai héi nam 2010.

IV. Théng qua Nghi quyét Dai hoi

1.
2,

Nghi quyét da dwoc théng qua tai Pai Hoi cd déng thwéorng nién ndm 2011.

Nghi quyét c6 hiéu luc ké tir ngay 20/04/2011. Dai hgi dong C6 dong thwang nién nam 2011
giao cho Hoi dong Quan tri va Ban Lanh dao cong ty can ctr vao ket luan clia Dai hoi dé xay
dwng chwong trinh hanh dong va to chire thire hién nhirng chi trwong da dwoc Dai hi théng
qua.

Bai hgi dong C6 dong thwang nién nam 2011 cda cong ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc
HPT kéu goi toan the can b nhan vién HPT phat huy truyén thong doan két, lao dong sang
tao, ra strc khac phuc nhitng kho khan, yéu kém, quyét tam thwc hién thang loi cac nhiém vu
ké hoach do Nghi quyét ctia Dai hoi da dé ra.

Nghi quyét nay sé dwoc dang trén website cong ty HPT (www.hpt.vn) trong vong 14 ngay ké
tr ngay théng qua.

CHU TICH HOI PONG QUAN TR

NGO VI PONG
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http://www.hpt.vn/

